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Resumen

En estos ultimos anos, la ensefianza del Portugués Académico en el ambito universitario
evolucioné significativamente. Esto se debe principalmente a la incorporaciéon de
materiales auténticos digitales en Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA). En los cursos
de posgrado de la Universidad Nacional del Nordeste (UNNE), Argentina, se utilizaron
entrevistas, articulos cientificos y normas académicas brasilefias (ABNT) como insumos
clave para fortalecer la comprension y producciéon textual en lengua extranjera. Desde
los enfoques de los Literacy Studies y la Alfabetizaciéon Académica, se analizé el papel de
estos materiales genuinos —realia digitales— en la ensefianza del portugués. Para ello se
recurrié a estrategias de andlisis heuristico, lectura critica, y escritura colaborativa
adaptadas a las necesidades reales de los estudiantes. Los resultados evidencian avances
significativos en términos de autonomia, desempeno académico y apropiaciéon de
convenciones cientificas en portugués como lengua adicional. Sin embargo, persisten
desafios como el acceso limitado a textos con licencias abiertas y la dificultad inicial en la
aplicacién de normas formales. Estos aspectos fueron abordados mediante herramientas

digitales, recursos educativos abiertos y espacios colaborativos en linea. A futuro, se
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proyecta integrar tecnologias de inteligencia artificial, desarrollar Recursos Educativos
Abiertos (REA) digitales, ampliar la oferta de cursos virtuales masivos abiertos (MOOC) y
consolidar redes académicas interuniversitarias mediante modelos como COIL,

promoviendo asi la internacionalizacion de la ensefianza del Portugués Académico.

Palabras clave
portugués académico, materiales auténticos, entornos virtuales de aprendizaje,

alfabetizacion académica, escritura colaborativa, normas ABNT

Authentic materials in academic Portuguese:

potential in virtual learning environments (II)

Abstract

In recent years, the teaching of Academic Portuguese at university level has evolved
significantly. This is mainly due to the introduction of authentic digital materials in
Virtual Learning Environments (VLEs). In graduate courses at the Universidad Nacional
del Nordeste (UNNE) University, Argentina, interviews, scientific articles, and Brazilian
Academic Standards (ABNT) were used as key resources to strengthen text
comprehension and production in a foreign language. The role of these authentic digital
materials—realia—in the teaching of Portuguese was analyzed drawing on Literacy
Studies and Academic Literacy approaches. To that end, strategies for heuristic analysis,
critical reading, and collaborative writing were adapted to students’ real needs. The
results show marked progress in terms of learner’s autonomy, academic performance,
and appropriation of scientific conventions in Portuguese as an additional language.
However, limited access to open-licensed texts and initial difficulties in applying formal

standards still represent a challenge which was addressed through digital tools, open
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educational resources, and online collaborative spaces. Prospectively, in order to
promote the internationalization of Academic Portuguese teaching, integrating artificial
intelligence technologies, developing digital Open Educational Resources (OERs),
expanding the offering of Massive Open Online Courses (MOOCs), and strengthening

inter-university academic networks through models such as COIL, should be considered.

Keywords

academic Portuguese, authentic materials, virtual learning environments, academic

literacy, collaborative writing, ABNT standards
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Resultados

Beneficios observados en el desarrollo estudiantil

Gracias a la exposicion a textos auténticos, los estudiantes lograron familiarizarse con
discursos académicos genuinos y participar activamente en la construccién del
conocimiento. El trabajo con entrevistas, ponencias y publicaciones cientificas favorecio
la comprension de discursos especializados y el desarrollo de habilidades de inferencia y
analisis critico, esenciales en el contexto universitario. Esto confirma la efectividad de la

lectura activa y la observacion estructural previa a la escritura.

Asimismo, se observd una mejora progresiva en la produccién escrita en portugués
académico, en particular en la aplicacién de las Normas ABNT. Desde un nivel A2 inicial
comprobado, a pesar de haber declarado que habian alcanzado niveles superiores a ese,
en el diagndstico sus producciones se caracterizaban por interferencias con el espanol,
los estudiantes avanzaron a un nivel B2, mostrando mayor fluidez y correccién
gramatical. Al inicio del curso, el 70 % de los estudiantes presentaba dificultades con la
coherencia en textos académicos, mientras que, al finalizar, el 85 % logrd estructurar

argumentos de manera precisa y adecuada al portugués académico.

Esta familiarizaciéon con los documentos auténticos fortalecid la autonomia de los
estudiantes en la redacciéon de articulos y comunicaciones cientificas, y amplié su
capacidad para participar en congresos y espacios de divulgacion académica. Los
modulos especificos del enfoque por tareas, disefiados especificamente para la aplicacién
practica de las convenciones académicas y para la aplicacion de las normas, permitieron
que los estudiantes internalizaran la estructura y requisitos formales, fortaleciendo su

autonomia en redaccioén cientifica.

Otro resultado destacado fue la consolidaciéon de redes de colaboraciéon entre los
estudiantes, facilitadas por foros y espacios de escritura compartida en los EVA. Desde la

perspectiva docente, el salto cualitativo de los estudiantes fue significativo. Al inicio del
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curso, muchos presentaban una fuerte interferencia del espafol en su escritura, con
estructuras simplificadas. Al finalizar, su producciéon escrita reflejé6 un portugués
académico mas fluido, con estructuras complejas adecuadas al discurso cientifico. Estas
interacciones promovieron un entorno constante de intercambio académico,
favoreciendo el debate, la revisiéon entre pares con herramientas de correcciéon en
portugués como LanguageTool! para evitar el plagio y la busqueda del

perfeccionamiento linglistico se volvieron practicas habituales.

El uso de materiales genuinos potencia no solo la competencia linglistica, sino también
un aprendizaje contextualizado y significativo, lo cual se reflejé en los logros del curso.
El progreso se debe, en gran parte, a la constante exposicion a textos académicos y a la
interacciéon en entornos colaborativos. La lectura activa y la escritura situada
permitieron que los estudiantes internalizaran patrones textuales y mejoraran su

autonomia en la produccidn cientifica en portugués.

Desafios y estrategias de solucion

La experiencia de implementacién de materiales auténticos en EVA marcé un avance
importante en la ensefnanza del Portugués Académico, aunque identificamos areas de

mejora que orientan nuestras préximas acciones pedagogicas.
Acceso a materiales auténticos

Uno de los principales desafios fue el acceso limitado a textos en portugués académico,
debido a restricciones de suscripcion o pago en muchas publicaciones cientificas. Para
mitigar esta dificultad, buscamos repositorios de acceso abierto y desarrollamos
repositorios digitales compartidos con el estudiantado. Ademas, se exploraron materiales
preexistentes con potencial para ser adaptados a un modelo de Recursos Educativos

Abiertos, incluyendo documentos institucionales, compilaciones colaborativas vy

! Esta herramienta permite verificar ortografia, gramatica y posibles coincidencias textuales (prevencion
de plagio).
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publicaciones cientificas con licencias flexibles. Estos materiales, aunque no siempre
disponibles como REA en su totalidad, representan un recurso clave en Ila

democratizacion del acceso al conocimiento académico en portugués.
Aplicacion de Normas ABNT

Otro obstaculo recurrente fue la adecuacién a las Normas ABNT, ya que muchos
estudiantes no contaban con experiencia previa en su aplicaciéon. Como respuesta,
disefiamos modulos especificos dentro de los cursos de posgrado, que incluyeron
ejercicios practicos de adaptacion y revision de textos segun los lineamientos de esta

normativa.
Escritura colaborativa asincronica

La escritura colaborativa en EVA presentd desafios vinculados a la asincronia y a la
coordinaciéon del trabajo grupal. En algunos casos, la falta de sincronizacién entre los
participantes dificultd la dindamica colaborativa. Para abordar esta problemadtica, se
incorporaron las Wikis de Moodle, que facilitaron la edicidon conjunta y la
retroalimentacion en tiempo real. Como plantea Zarate (2018), las wikis son
herramientas versdtiles que permiten promover la escritura formal colaborativa en
torno a un tema especifico. Ademas, posibilitan analizar el grado de colaboracion a partir
del nivel de elaboracién de las contribuciones y la implicacién de los participantes, lo
cual puede clasificarse en colaboracion alta, media o baja. Asimismo, este recurso
favorece las devoluciones docentes y mejora la organizacion de las tareas,

contribuyendo asi a una participacién mas efectiva en los entornos virtuales.

Los estudiantes resaltaron la utilidad del enfoque en foros de discusién: “iMe encantd!
Yo, que trabajo con alumnos brasilefios en el posgrado, me di cuenta que antes tenia
problemas para estructurar un articulo en portugués. Ahora siento que puedo escribir
con mayor seguridad y entiendo mejor sus dificultades. ;Cémo no hice este curso
antes?”. Otra estudiante menciond: “iMe re sirve! Me acostumbré a leer en portugués sin

traducir mentalmente, lo que me ayudd a mejorar mi redaccién. Lo que mas valoro es el
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acompanamiento del docente con sus devoluciones. También me senti apoyada en todo

momento por mis colegas.”

Proyecciones institucionales y sostenibilidad

Innovacion pedagégica y tecnolégica

Una linea de desarrollo es la innovacion en metodologias digitales, con especial interés
en la incorporacion de inteligencia artificial para apoyar el andlisis automatizado de
textos. Esto podria optimizar la evaluacién lingluistica y mejorar el seguimiento

personalizado del desemperio estudiantil. (Arvelo. 2024)
Internacionalizacion e intercambios COIL

Disponemos de espacios de intercambio presenciales para estudiantes y docentes, pero
es costoso movilizarse. La alternativa es optimizar la logistica de la integracion de las TIC
y garantizar la sostenibilidad de estas iniciativas. Consideramos clave ampliar las redes
de colaboracion académica, promoviendo comunidades de aprendizaje
interuniversitarias entre Brasil y Argentina. Uno de los desafios actuales es consolidar
redes interuniversitarias virtuales mediante el modelo COIL (Collaborative Online
International Learning)? y estrategias como Tandem?® que permiten el intercambio

lingliistico y cultural sin necesidad de movilidad presencial.
Repositorios digitales en lenguas extranjeras y Recursos Educativos Abiertos

Aunque RIUNNE, el Repositorio Digital de la UNNE, ya ofrece acceso a produccion
académica, se evidencia la necesidad de desarrollar repositorios digitales en lenguas

extranjeras abiertos que organicen y preserven los materiales para los estudiantes de

2 Proyectos COIL (Collaborative Online International Learning), una modalidad de colaboraciéon virtual
entre instituciones de educacion superior que promueve el aprendizaje intercultural y la co-docencia
transnacional. http://www.coilconsult.com/what-is-coil-.html

3 El aprendizaje en modalidad Tandem se basa en el intercambio lingiiistico entre hablantes nativos de
diferentes idiomas, promoviendo la mejora de las habilidades orales y la competencia intercultural.
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idiomas. Por ello, se explorard la mejor opcién entre plataformas como DSpace* y
Omeka’, considerando cudl se adapta mejor a nuestros propdsitos. La eleccion
dependera de si se prioriza un sistema mas estructurado para la gestion de documentos
cientificos y educativos, o una plataforma mas interactiva y accesible, que facilite la
exploracién visual de los materiales por parte de los estudiantes. Ambas alternativas
presentan desafios relacionados con infraestructura tecnoldgica, capacitacion de
docentes y bibliotecarios, y el disenio de protocolos de archivo que cumplan con los

estandares cientificos.

En este contexto, los Recursos Educativos Abiertos (REA) juegan un papel clave en la
democratizacion del acceso al conocimiento. Segun Garcia Aretio (2025), los REA
permiten la reutilizaciéon, adaptacion y distribucion de materiales educativos sin
restricciones, favoreciendo la accesibilidad y la equidad en la educacién superior. La
integracion de estos recursos en repositorios digitales en lenguas extranjeras facilitaria la
consulta de textos académicos en portugués y en otros idiomas, promoviendo la

internacionalizacién del aprendizaje y la colaboracién interuniversitaria.

Ademas, se pudo comprobar que con la creacion de repositorios proto-REA, es decir, esos
materiales preexistentes con potencial para convertirse en recursos abiertos, permitio
ampliar el acceso a documentos cientificos y fortalecer la producciéon académica en

entornos digitales.

Entornos Personales de Aprendizaje, Recursos Educativos Abiertos y MOOCs en

Portugués Académico

Con el aprendizaje cotidiano, tanto del docente como de los participantes, percibimos
que cada estudiante gestiona diversas acciones de forma auténoma o asistida: acceso a
informacion (en formato textual, visual o multimedia), reelaboracién mediante la

escritura y participacion en intercambios comunicativos significativos. Estas practicas no

4 https://dspace.org/
5> https://omeka.org
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solo reflejan habilidades técnicas, sino que también estdn mediadas por motivaciones
personales, intereses académicos y trayectorias individuales, como lo plantean los

estudios sobre Entornos Personales de Aprendizaje. (Castaneda, 2024).

Desde esta perspectiva, basandonos en la flexibilidad de los PLE, el Departamento de
idiomas Modernos se propone abordar el desarrollo de MOOCs en Portugués Académico
en un corto plazo, ya que estos cursos abiertos permiten a los estudiantes avanzar a su
propio ritmo, acceder a materiales auténticos y participar en comunidades de
aprendizaje globales. La integracion de Recursos Educativos Abiertos (REA) en MOOCs
potenciaria aun mds la autonomia estudiantil, ofreciendo contenidos accesibles y

adaptables a distintos niveles de competencia linglistica.
Herramientas digitales y escritura académica en portugués

En este marco, la incorporacion de herramientas digitales como LanguageTool, QuillBot
y Sapling ha sido clave no solo para mejorar la correccién y edicion textual, sino también
para fortalecer la conciencia metalingliistica sobre errores y procesos de ajuste en la
produccion académica. Ademads, la gestion automatizada de citas mediante MORE vy
BibGuru, junto con los repositorios, proto-REA, en Google Sites, ha facilitado la
organizacion de informacion relevante alineada con las Normas ABNT, mejorando la

estructuracion de textos en portugués.
Desafios y nuevas perspectivas con la Inteligencia Artificial

La integracion de tecnologias de inteligencia artificial en la ensenanza del Portugués
Académico abre nuevas oportunidades, pero también introduce retos pedagdgicos y
éticos. Su incorporacion exige formacion especifica, tanto para docentes como para
estudiantes, ademas de una revision critica de las practicas de evaluaciéon que garantice
transparencia, equidad y desarrollo progresivo de la autonomia. Como sefialan estudios
recientes, estas transformaciones en la educacién invitan a repensar los criterios de
valoracion en entornos mediados por IA, especialmente en lo que respecta a la

apropiacion consciente y critica de estas tecnologias (Rodriguez Fuentes et al., 2024).
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Evaluacion

Materiales auténticos

En el proceso de evaluacion, los materiales auténticos jugaron un rol clave sobre los
procesos de lectura, analisis y produccion, permitiendo visibilizar la progresion
lingliistica de los estudiantes desde un nivel linglistico intermedio hasta un avanzado.
Mas alld de valorar productos terminados, el proceso de evaluaciéon se centrd en
acompanar la apropiacion progresiva del lenguaje académico, asegurando que cada
etapa del aprendizaje estuviera respaldada por una mediacién docente ajustada a las

necesidades emergentes.

Para analizar estos avances, se utilizaron rubricas detalladas que midieron: la
comprension critica de textos académicos (ponencias, entrevistas, articulos cientificos); la
identificacion de convenciones discursivas, asegurando que los estudiantes reconocieran
estructuras propias del portugués académico; el uso pertinente del 1éxico especializado,
verificando la precision terminoldgica en los escritos; la adecuacion a las normas ABNT,
garantizando la correcta estructuracion de textos cientificos y la progresion en el uso de
estructuras argumentativas, reflejando una transicion de escritura bdsica a académica

avanzada.

Los datos recogidos en el diagndstico mostraron que, al comienzo, los estudiantes
presentaban interferencias con el espafnol, lo que se reflejaba en la presencia de
estructuras simplificadas. A medida que avanzaban en el curso, la mediacién docente y
el trabajo con materiales auténticos permitieron un salto cualitativo hacia un portugués

académico mas preciso, con estructuras complejas y mayor fluidez.
Progresion lingtiistica

Se promovieron espacios de correcciéon y reflexion metalinglistica, integrando
herramientas digitales como LanguageTool y Wikis de Moodle, que facilitaron la

retroalimentacion continua y aseguraron mejoras progresivas en la produccion textual.
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Asimismo, los estudiantes participaron en la revision por pares, lo que permitié no solo
corregir aspectos formales de la escritura, sino también familiarizarse con estrategias de
construccion discursiva en portugués. Este proceso favorecié la autonomia en la
redaccion y consolidé su competencia académica. La evaluacion formativa permitio
detectar obstaculos como el acceso a materiales académicos en portugués y la
adecuacion a las Normas ABNT, lo que llevo a ajustes en la planificacion docente. Se
disefiaron modulos especificos en los cursos de posgrado con ejercicios de aplicacion

practica, mejorando la integracién de los contenidos en la produccién escrita.

Por lo tanto, la evaluacion de este curso no solo permitiéo medir la progresiéon académica,
sino que también facilité la toma de decisiones en relacién con la adaptaciéon de la
mediacion docente para garantizar el desarrollo efectivo de la alfabetizacién académica

en portugués.

Reflexiones finales y proyecciones

Sobre la practica docente

La practica evidencié que los enfoques implementados mejoran la autonomia estudiantil
y la interaccién en entornos académicos virtuales. Las estrategias implementadas dentro
de EVA permitieron que los estudiantes no solo accedieran a materiales auténticos, sino
qgue también desarrollaran habilidades avanzadas de anadlisis y produccién escrita en

portugués.

Como resultado, se consolidé un enfoque de ensefianza participativo y auténomo en el
que los estudiantes pudieron integrar herramientas digitales para la mejora continua de
sus textos. La revision por pares, el uso de plataformas colaborativas y la sistematizaciéon
de informacién favorecieron la apropiaciéon de convenciones académicas en portugués,
fortaleciendo asi su desempefio en investigaciones y publicaciones cientificas. Este

modelo de trabajo en EVA sigue evolucionando con cada nueva cohorte, adaptdndose a
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las necesidades de los estudiantes y ofreciendo nuevas oportunidades de

experimentacion didactica.
Sobre la integracion sostenible de las TIC en el DIM

A partir de la experiencia acumulada y los obstaculos detectados en la ensefianza del
Portugués Académico en EVA, emergen diversos desafios que requieren soluciones
estratégicas y ajustes progresivos en la planificacion institucional. Uno de los desafios es
la consolidacién de redes interuniversitarias virtuales a través del modelo COIL por
medio de Tandem. Los proyectos de intercambio presenciales para estudiantes y
docentes son costosos. La alternativa es la integracion de las TIC y garantizar la

sostenibilidad de estas iniciativas.

Asimismo, la integracidn progresiva de tecnologias emergentes, como la inteligencia
artificial generativa para el andlisis automatizado de textos, la correcciéon asistida y la
retroalimentacion personalizada en procesos de escritura académica. Castafieda (2024)
Estas herramientas permiten ampliar el acceso a tutorias personalizadas y fortalecer la
autonomia del estudiante (Arvelo. 2024). Ademads, la creacion y uso de repositorios
académicos en lenguas extranjeras —como propone Rodriguez Fuentes et al. (2024)— se
configura como una estrategia clave para diversificar las fuentes de materiales
auténticos y promover practicas de lectura y producciéon académica contextualizadas a

nivel global.

Conclusion

La integracion de materiales auténticos digitales en la ensenanza del Portugués
Académico en entornos virtuales representé no solo una estrategia metodoldgica
innovadora, sino una transformacion en la manera de concebir el aprendizaje de lenguas
con fines especificos. La experiencia relatada evidencid que estos recursos no solo
posibilitan una inmersiéon genuina en los géneros discursivos del ambito cientifico, sino

que potencian la autonomia, la interaccion significativa y el desarrollo de competencias
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criticas, discursivas y digitales. La incorporacion sistemadtica de herramientas de
evaluacion formativa, la mediacion docente y el uso de tecnologias colaborativas
consolidaron un modelo pedagoégico que responde a las exigencias actuales de la

formacioén universitaria.

En este sentido, es fundamental impulsar politicas institucionales que fomenten la
innovacion curricular, la capacitaciéon docente en tecnologias emergentes —como la
inteligencia artificial aplicada a la ensefianza de lenguas— y la creacion de REAs en
lenguas extranjeras accesibles y sostenibles. Estos cambios buscan consolidar una
ensenanza académica colaborativa, donde los materiales auténticos y los realia digitales

sigan generando aprendizajes situados, inclusivos y transformadores.
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